
 ملک فروش تکنیکهای

 

  

 داد لرار و نشست جلسه خوردن هم بر دلایل : ملک فروش تکنیکهای

  

 ۰ در بودیم مشاور تا ۰۳۳ حدودا کشور) های مسکن بزرگترین از یکی در داشتیم ما لدرتمند بسیار داد لرار مدیر یه

 تون   زبان این که باشید ئن  مطم خورد هم به دادتون لرار یک که مولع هر : میگفت کاربلدمون و عزیز مدیر اون شعبه(

 . آورده کم که



 طرفین نتونستید که مختلف های مولعیت در هم شما دوستان کردم. فکر زیاد بهش . نشست من جان به خیلی حرفش این

 بچنید. ذهنتون در اول از رو سناریو و بشینید کنید انعل رو معامله

 میشد؟ متماعد گفتم می چی بود؟ بهتر میگفتم چی کنید: پیدا رو سوال این جواب باید

 لحاظ داد لرار در چیزی چه و بیفته اتفالی چه اگه که بپرسید هم مالک یا مشتری از رو سوال این میتونید گاهی حتی

 دارن؟! کامل رضایت بشه

 میرسونه تون اهداف به رو شما دلیما ها سوال این جواب

 چی؟! داشتند ای خواهانه زیاده و منطمی غیر خواسته طرفین اگه

 بخره؟! لیمت زیر خیلی رو خونه میخواست مشتری اگه مثلا

 بفروشه؟! رو خونه ملک والعی ارزش از بالاتر خیلی میخواست مالک یا

 براتون. خواهد راهگشا اینجا للبی اطمینان و لوی فایلنگ

  

 !تکنیکهای فروش ملک : از کجا شروع کنیم ؟

 … بذاره تاثیر طرف بر تا باشید داشته اعتماد و کامل اطمینان حرفاتون به خودتون باید اول من عزیزان

 رو ملک عیوال لیمت و بزنید مثال ( شده فروخته یا و فروختید) که مواردی و هاتون فایل از محکم و اطمینان با حالا

 کنید. گوشزد بهشون

 میکنن ضرر معامله انجام با موافمت عدم صورت در که کنید یادآوری کنید. استفاده سود و ضرر اهرم از مثال چند از بعد

 متضرر شدت به صورت این در کنه تغییر بازار شرایط و نشه پیدا نظرشون مورد مشتری یا ملک ها مدت تا مکانا و

 شد. خواهند
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 لغزان بسیار هستن که جایگاهی . دشواره و سخت طرفین برای معامله برای گیری تصمیم مرحله که باشید داشته بخاطر

 از بعد و میپذیرند رو شما های صحبت راحتی به بدید انجام رو بالا موارد و کنید شون توجیه خوبی به اگه ٫ سُر   و

 کردید. کمکشون درست گیری تصمیم در و دادید آگاهی ها اون به که شد خواهند ممنون شما از بسیار هم معامله

 باشم. دمتتونخ در ملک فروش تکنیکهای مباحث سلسله به دیگه بار یک تا داد فرصت بهم که شاکرم را بزرگ خداوند

  

 !!!”ما لانون جذب را بد فهمیدیم“

 !لانون جذب نمی گوید تو هر چیزی که بخواهی را جذب می کنی و بدست می آوری

 !لانون جذب می گوید تو همان چیزی را جذب می کنی که هستی

 .این معنای والعی لانون جذب است
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 می خواهی چیز متفاوتی جذب زندگی تو شود؟

 .استراه حل آن ساده 

 !متفاوت شو

 . نمی شود اخلالت ، رفتارت ، کلامت . نشست و برخاستهایت یک چیز باشد و رویاها و آرزوهایت چیز دیگر

 تو باید با آرزوهایت در یک طیف لرار بگیری

 . همگی بوی رویاهایت را بدهد… کلامت ، رفتارت و 

 ره استفاده کنیدر روز هزاران بار از همان کلمات رویاهایت در گفتگوهای روزم

 .. مگر می شود تو هنوز هم آهنگ هاي غمگین گوش کنی

هزار غم و درد و رنج دیگر را از طریك گوشهایت بریزی به حلك ضمیر نیمه هشیارت ، بعد رویایت این باشد که زیبا 

 شوی !! شاد شوي!! که ثروتمند شوی ؟؟

 !!که خوشبخت شوی ؟؟

 ! نمی شود جانم .. نمی شود دوست من

 تو باید آنچه گوش میکنی .. آنچه میبینی ،

 . در راستای رویاهایت باشد

 .. در موسیمی هایت

 .. در فیلمهایت

 .. در دوستانت .. در کتابهایت

 … در جای جای زندگی ات

 خصوصا طرز فکر و رفتارت

 تجدید نظر کن

 اگر والعا خواهان رویاهایت هستی

 …اگر براستی آرزوهایت را می خواهی

  

 تکنیکهای فروش ملک وصیه به شما براي افزایش مهارت وت ٥٢

 .فورا دست به عمل بزنید: ولتی مشتری و مالن با شما تماس میگیرد فورا مهیای کار شوید -١

 .برای فکر کردن، ولت صرف کنید – ٥

 .ها را بماپید فرصت – ۰

 .خوش لول باشید – ۴



.ساعت جواب دهید ٥۴ها در عرض  به پیام – ۵

 

 .هر کسی که پیشنهادی داشت را دست کم یکبار ملالات کنید و یا تماس بگیرید – ۶

 .بدانید، چه مولع عمب نشینی کنید – ۷

 .…بدانید چه مولع کمک بخواهید – ۸

 

 بیفتد؟ راه دهانش آب که کنیم معرفی مشتری به را ملک چطور :  مفیده بخوانید هم طلبم این

 

 .بدانید که چگونه رابطه ای با اتکای متمابل ایجاد کنید – ۹

 .بدانید نباید به کسی وابسته باشید – ١۳

 .خود را پیام آور تغییر در نظر بگیرید – ١١

 .به طور موثر ارزیابی کنید – ١٥

 .مشاهده کنید – ١۰

 .سوال درست بپرسید – ١۴

 .همیشه سعی کنید، فروش را به مرحله ی بعد بکشانید – ١۵

 .شنوید را درک کنید ممصود نهفته ی داستان هایی که می – ١۶
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 .پی گیری کنید – ١۷

 مهارت برنامه ریزی انعطاف پذیر و منضبط را کسب کنید – ١۸

 .نگاه کنیدهای دو خودرو جلوتر  به چراغ – ١۹

 رسد؟ بپرسید: آیا معمول به نظر نمی – ٥۳

 .منافع مشتری را دراولویت لرار دهید – ٥١

 با مشتریان کار کنید تا کاربردهای تازه ای بیابید – ٥٥

 از عمب نشینی استفاده کنید – ٥۰

 به طور موثری مشتری یابی کنید – ٥۴

 .مرحله بستن لرار داد را آسان بگیرید – ٥۵

  

 تکنیکهای فروش ملک كاملا سادس چندین بار هم گفتیم بازم میگیم

اول اینكه برنامه ریزي براتون انجام دادم مو به مو اجرا كنید

 
 تاكید میكنم مو به مو

 دوم اینكه تخصص ایجاد كنید )) ین رنج و محدوده رو انتخاب كنید((



 فایل بمیمت تو محدوده تخصص خودتون پیدا كنید ۸سوم اینكه 

 چهارم اینكه با استفاده از آموزش كارشناسي فایل ها رو كارشناسي كنید و بمیمت برسونید

 پنجم اینكه فایل رو اختصاصي كنید یعني سعي كنید مالن رو جذب كنید تا به شما اطمینان كنه و فمط با شما كار كنه

 …..((رید ))آگهي و فایل رو با استفاده از روش هایي كه گفتیم در معرض دید بزا ۸ششم اینكه 

 هفتم استفاده از آموزشهاي پاسخگویي به آگهي و جذب مشتري و بازدید

 هشتم طرفین رو دعوت به نشست كنید )) با هر اختلاف لیمتي كه بود((

 نهم لرارداد نوشته شده رو فراموش كنید و براي بعدي تلاش كنید

 باور كنید سخت نیست

 كار رو تو ذهنتون سخت نكنید اینهمه آموزش داریم بخونید و انمدر

 اصلا نیاز به زبون بازي و دروغ و مهارت و فن بیان خیلي لوي نیست

 از برنامه ریزي گرفته تا تمام مراحل كارتون رو هم كامل براتون مهیا كردم

 فمط پشتكار و دلت و تلاش میخواد

 ?به همین سادگي



 

 تکنیکهای فروش ملک برنامه كاري روزانه و

 ١١تا  ۸.١٢هرروز از ساعت  ساعت كاري

 شب٥٥تا  ١٢و از 

 مطالعه و آموزش ۹تا  ۸.١٢از ساعت 

 ارسال آگهي ها در فضاي مجازي ۹.۰۳تا  ۹از ساعت 

 بررسي فایل هاي سیستمي ١۳.۰۳تا  ۹.۰۳از ساعت 

 فایل در روز ۰فایل یابي و كارشناسي حدالل  ١٥.۰۳تا ساعت  ١۳.۰۳از ساعت 

 اهنگي بازدید با مشتریان تماس و پاسخگویي به مشتریانهم ١١تا  ١٥.۰۳از ساعت 

 بازدید ٣روزانه حدالل 



 بازدید و پاسخگویي به مشتریان٥۳تا ساعت  ١٢از ساعت 

جمع بندي كارهاي روزانه نوشتن دفتر اشتباهات و تجارب هرروز ، محیا كردن آگهي هاي فردا و  ٥٥تا  ٥۳از ساعت 

 دید فردابرنامه ریزي براي كارشناسي و باز

 توضیح:تکنیکهای فروش ملک

 به هیچ عنوان در ساعت كاري از موبایل و فضاي مجازي استفاده نشود

 از گپ زدن با همكاران تا اتلاف حتي ین دلیمه از ولت خودداري نمایید

 ممكن است در ساعاتي از روز جهت انعماد لرارداد لادر به تكمیل برنامه روزانه خود نباشید

 روزهاي لرارداد میبایست برنامه آن روز خود را فشرده تر یا به فردا موكول نماییدبنابراین در 

فایل  ۸شیوه كاري بترتیب موجود در آموزشها فمط در ین رنج و محدوده و فعالیت روي فایل با استفاده از لانون 

 دشخصي خواهد بود و هرروز فایل هاي جدید كارشناسي كرده و در صورت لزوم جایگزین گرد

  

  



 

 تکنیکهای فروش ملک برنامه ریزي هفتگي و

 ساعت ٥روز فرد هفته حتما فایل یابي شود روزي ۰

 فایل در هفته ٥١فایل كارشناسي شود مجموعا  ۰هرروز هفته حتي جمعه ها حدالل

 روز زوج هفته حتما آگهي روزنامه چاپ شود۰

آگهي  ٣آگهي در فضاي مجازي استفاده شود حدالل روزانه هرروز هفته حتي جمعه ها روزانه از تمام ظرفیت خود براي 

 .…… آگهي در فضاهاي مجازي مثل دیوار و شیپور و ١٥كه در ماه 



 بازدید انجام شود ٣تمامي روزهاي هفته تا عید تمام سعي خود را بكنید در روز حدالل 

ما از هفته دوم بازدید ها مداوم انجام خواهد اگر طبك برنامه عمل كنید ممكن است هفته اول با كسر بازدید مواجه شوید ا

 شد

 ین روز در هفته ترجیحا جمعه ها تراكت پخش شود بنام خودتان

 

 است؟ مهم املاک مشاور همراه تلفن شماره پیش آیا :  مفیده بخوانید هم مطلب این

 

 تراكت هاي معمولي كاغذي هم ارزان هستند هم كفایت میكندتوضیح 

 اگر لصد چاپ تراكت را نداشتید روي كاغذ هاي آچهار با دست خط خودتان یادداشت كنید

 متن تراكت فمط در ارتباط با رنج خودتان و با شماره همراه خودتان باشد

 بالي روزها مطابك برنامه روزانه

 

 یکهای فروش ملکتکن توضیحات برنامه كاري و

 درلسمت لبل برنامه ین هفته كاري را به اختصار تمسیم بندي كردیم

طبك برنامه ریزي شما روزهاي زوج آگهي روزنامه دارید پس زمانیكه وارد دفتر میشوید ابتدا با خوردن ین چاي دبش 

 با انرژي كار خودتون رو شروع كنید

صندلي خود را جلو بكشید ذهن خود را از هرگونه مشكلات پان كنید و به این فكر كنید كه امروز لرار است ین روز خوب 
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 براي خود بسازید

 گوش هایتان را به روي صداهاي اطرافتان ببندید انگار كه كر هستید و هیچ چیز نمي شنوید

ي شما مي بایست معطوف به كارتان باشد صحبت با همكاران اهمیت ندهید در اطرافتان چه میگذرد تمامي حواس و انرژ

 را فراموش كنید

 به این فكر كنید كه زمان سریعا در حال گذشتن است

 احساس كنید ین ربع دیگر ساعت كارتان تمام مي شود و كلي كار عمب افتاده دارید كه انجام نداده اید

لول بدهید كه امروز ین لرارداد را به سرانجام خواهید رساند توكل كنید چشمانتان را ین لحظه ببندید و به خودتان 

طوري استارت بزنید كه تا شب به خودتان آفرین بگویید و نتیجه كارتان هرچه شد از خودتان رضایت داشته باشید كه 

 حدالل ذره اي از تلاش خود كم نذاشته اید

 با آرامش شروع كنید

  گوشي ندارید و از گوشي فمط براي ابزار جوابگویي استفاده كنیدگوشي خود را كنار بگذارید انگار كه اصلا

 دفتر و ابزار نوشتاري خود را براي نوشتن مشخصات مشتریان آماده بگذارید

ین تكه كاغذ جلوي خود بگذارید و همانطور كه در آموزش مذاكره و جوابگویي گفتیم ترتیب كلمات را هم براي آگهي 

 اي فضاي مجازي آماده كنید و روي كاغذ چسبان بنویسید و روبروي خود بچسبانیدروزنامه و هم براي آگهي ه

 اماده پاسخگویي باشید

تلفن را بردارید و با مالن هایي كه ملكشان را آگهي داده اید تماس بگیرید و به آنها بگویید مصمم هستم در همین هفته 

 دید بگیریدپرونده ملن شما را ببندم و از آنها براي امروز تایم باز

 تایم بازدید را در برگه هاي چسبان یادداشت كرده و روبروي خود بچسبانید

 بعد از انجام مذاكره با مالكان نوبت به چن كردن فایل هاي عمومي مي رسد

 فایل هاي عمومي روز را چن كرده و از آنها نت برداري كوچكي كنید

 خاطرتان باشد كه چه ملن هایي در روز موجود استلازم نیست فایل به فایل هایتان اضافه كنید اما در 

 در خلال انجام كارهاي فوق مطمعننا با متماضیان تماس گیرنده روي آگهي ها مذاكره خواهید داشت

 مذاكرات را با كمال خوش رویي طبك آموزشها انجام دهید

 شما ین كار مهم دارید كه میبایست تا لبل از ظهر انجام دهید

نامه كاري گفتیم روزها را به كارشناسي اختصاص دهید شما براي اینكه روزهاي زوج آگهي روزنامه در لسمت لبلي بر

داشته باشید میبایست روزهاي زوج تا لبل از ظهر فایلهایي كه در روزها كارشناسي كرده اید را تدوین كرده بازدیدش را 

 مدیر تحویل دهید هماهنگ كنید و با مشورت از مدیر خود متن مناسب را جهت آگهي به

 بالي روز را نیز به مذاكره و هماهنگي مشتریان و مالكان بپردازید

روز لبل  ٥برنامه كاري صبح تا ظهر را مشخص كردیم و در آخرین مرحله گفتیم براي آگهي در روزهاي زوج میبایست 

و متن مناسب تحویل شود تا متون آگهي را براي چاپ ارسال نمایید كه آگهي شما میبایست لبل از ظهر با مشورت مدیر 

 آگهي شما جذاب تر باشد و زنگ خورتان بیشتر شود

بعد از انجام برنامه هاي گفته شده نوبت به تایم استراحت و ناهار میرسیم خلاصه بگویم كه عادات بد استراحت را ترن 

 كنید

والعا میزان فعالیت صبح تا ظهر شما نیاز به  را در ظهر به استراحت میپردازند اما آیا ١تا  ١اكثر مشاوران ساعات بین 

 ساعت استراحت دارد؟ ۰

والعا چنین نیست من خودم مخالف زیاد كار كردن هستم و عمیده ام بر این است كه انسان باید بجاي سخت كار كردن 

 اصولي كار كند ولي متاسفانه باید بگویم این مصداق براي افرادیست كه تمكن مالي دارند

ساعت استراحت كنید و این اشكالي ندارد اما باید بگم كه كسانیكه هدف  ٢ضعیت مالي خوبي برخوردارید ظهرها اگر از و

 معیني دارند مي توانند هم اصولي كار كنند و هم تایم بیشتري را با رعایت اصول فعالیت كنند



 م استراحتتان در آینده بیشتر خواهد بودحمیمت تلخي است و باید بگویم هرچه تایم كارتان در زمان حال بیشتر باشد تای

 مثالي را همیشه زده ام و تكرار میكنم

 سال سن از شب تا صبح براي ممداري حموق خیابان را جارو بزند ٣۳چه كسي ذاتا دوست دارد با 

 به جرات مي توان گفت هیچكس

 انسان داتا موجود راحت طلبي است

سال سن مشغول  ٣۳امي كرده باشم اما شواهد نشان میدهد فردي كه با من نمي خواهم به لشر زحمتكش رفتگر بي احتر

رفتگري است در جواني و میانسالي به استراحت پرداخته و اكنون مجبور است در سرما و گرما كار كند آن هم درست 

 در سني كه نیاز به استراحت دارد

 از زندگي ببریدخیال نكنید اگر به همین روال جلو بروید شما لرار است همیشه لذت 

 این رفتگران زحمتكش هم روزي به فكرشان خطور نمي كرد مجبور به این كار شوند

 اینها نیز انسان هستند درست مثل من و تو و شاید من و تو هم مجبور شویم روزي مثل این لشر زحمتكش باشیم

 ایم استراحتت افزوده ايپس این را بدان هرچه در وضعیت فعلي از تایم استراحتت كم كني در آینده به ت

 با این حمیمت كنار بیا

 شاید تعجب كنید

ظهر را فمط به مدت یكساعت براي ناهار و استراحت پیشنهاد  ۰تا ٥اما اگر از آموزش هاي من جواب گرفته اید من تایم 

 میكنم

 بیشتر از این ولت را تلف نكنید

 همین الان هم عمب هستید

 برخي از افراد پیشنهاد میكنم كه ناهار هم نخورندشاید تعجب كنید ولي من براي 

میدانم كه حرفم غیر منطمي بنظر میرسد اما این رو بدونید اون روزیكه چنان سرگرم كار بودید و شب تازه بیاد آوردید 

 كه ناهار نخوردید روز اوج شماست

 :توماس ادیسون ین جمله معروف داره كه میگه

 راع كردم كه همه در حال استراحت بودند یعني نصف شبمن الكتریسیته را در زماني اخت

 :مایكل شوماخر راننده مشهور میگه

 رمز موفمیت من این است كه درست در زمانیكه همه ترمز میكنند من گاز میدهم

 پس نگاه نكنید كه همكارانتان در حال استراحت هستند شما در زمان ترمز آنها گاز دهید تا از همه جلو بزنید

 

 های لرارداد بستن راز افتد؟ می اتفالی چه پولساز املاک مشاوران خواب تخت در :  مفیده بخوانید هم مطلب این

 میلیاردی

 

 ساعت كاري نماندهبعد از ناهار خوردن و استراحت یكساعته بدون معطلي كار را شروع كنید چیزي تا پایان 

 از صبح زحمت كشیدي تا ثمره زحمتت را در بعداز ظهر ببیني

 بازدید در روز است ٣اكنون ولت هماهنگي 

 هرچه در چنته داري بیرون بریز

 تلاش كني روال بازدید هایت انجام خواهد شد

 كن و آماده بازدید باشبنابر این تلفن را بردار و ساعات بالیمانده كاري را براي بازدید رفتن تایم بندي 

 كلمات و مذاكراتت را طبك آنچه گفتیم تمرین و تجسم كن

 محاسن ملن و معایب ملن ها را در ذهنت مثل ین پازل بچین و راههاي مشاوره را با خلالیت تمرین كن
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 كار دیگري كه بعدازظهر داري هماهنگي كارشناسیهاي فردا است

 تماس بگیر و برنامه اي را براي فردا و كارشناسي ملن ها تدوین كنفایل هایت را غربال كن و با مالكین 

 شما باید فایل هایي جدید را كارشناسي كنید

 كارهاي فرداي خود را بنویس تا فراموش نكني

 اگر بد لولي كني بدرد املان نمیخوري پس فراموشي براي ین مشاور آفت است

 انجام دهید آخر شب خواهید دید كه خیلي از كارهایتان عمب افتادهتوجه كنید كه اگر برنامه كاري خود را صحیح 

 بنابراین اگر تایم خالي داشتید بدانید برنامه كاري خود را صحیح انجام نمیدهید

 ? مجبورم همون مثال رو بزنم

 واسه اینكه اهمیت زمان رو بدونیم

 ردونهبخدا چوپان گوسفنداشو سر یه ساعتي میبره چرا سر یه ساعتي بر میگ

 ما كه شغلمون برنامه ریزیه چرا به زمان اهمیت نمیدیم؟؟؟؟

  

  

  

تکنیکهای فروش  از ابتدای شروع کار و انتخاب املاک تا لرارداد نوشتن و«  املاک مشاوری الفبای »در محصول 

 ایمملک را به طور کامل آموزش داده 

درباره همه تکنیک ها صحبت می کنیم تا به مشاوران  ای حرفه مشاور هب مبتدی مشاور از شدن تبدیل در محصول

 بتوانند به صورت پی در پی لرار داد بنویسند و ارتما سطح و درآمد داشته باشند.

 هستم خدمتتون در بپرسید صفحه همین زیر در داشتید سوالی
 

http://kaaam.ir/product/property-alphabet/
http://kaaam.ir/product/%d8%aa%d8%a8%d8%af%db%8c%d9%84-%d8%b4%d8%af%d9%86-%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%b4%d8%a7%d9%88%d8%b1-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d8%af%db%8c-%d8%a8%d9%87-%d8%ad%d8%b1%d9%81%d9%87-%d8%a7%db%8c/


 قی ٚ پٕح ایعٖ آقاْ ٚ ِٛثؽ تؽای تاؾاؼیاتی اِلاک ٚ ِكتغلات

ٚ ِكتاخؽاْ ٚ   ِهاٚؼاْ اِلاک ٕ٘ٛؾ ُ٘ اؾ اؼکاْ اصٍی فؽایٕع ضؽیعاؼی ضأٗ ٚ اخاؼٖ ظاظْ یه ٍِه ِی تانٕع، ضؽیعاؼاْ

فؽٚنٕعگاْ ِٛخؽاْ تٗ طٛؼ ؼٚؾافؿٚٔی ظؼ پی گؽظآٚؼی اطلاػات آٔلایٓ تیهتؽی پیم اؾ اقتفاظٖ ٚ 

کاؼنٕاقاْ ٘كتٕع. تسمیمی کٗ تٛقظ أدّٓ ٍِی کاؼگؿاؼاْ اِلاک ٚ ِكتغلات اِؽیىا  تکاؼگیؽی  (NAR)  ،أداَ نع

ضؽیعاؼاْ ِكکٓ اؾ ایٕتؽٔت تؽای نؽٚع خكتدٛی ضأٗ ظٌطٛاٖ ضٛظ اقتفاظٖ ِی کٕٕع ٪٢٩زاکی اؾ ایٓ تٛظ کٗ  . 

 

ٌة تٛخٙی ِٛاخٗ نعٖ اقت. تؼعاظ ِهاٚؼاْ اِلان ظؼ قاي صٕؼت اِلاک ٚ ِكتغلات طی ظ٘ٗ گػنتٗ تا فؽاؾ ٚ فؽٚظ٘ای خا

٘ای اضیؽ تٗ ظٌیً تسؽاْ ِاٌٝ ٚ ؼوٛظ تاؾاؼ ِكىٓ، کا٘م نعیع ظانتٗ اقت. اؾ طؽف ظیگؽ ؼلاتت نعیعٜ ِیاْ آژأف 

ظؼ ٘ؽ ِٕطمٗ ٜ واؼٜ تٗ ٚخٛظ آِعٖ اقت. ایٓ ؼلاتت تكیاؼ تطصصی اقت ٚ ظؼ ٔتیدٗ،  ٘اٜ ِكىٓ ٚ ِهاٚؼ اِلاک

اِؽٚؾٖ تؽای آٔکٗ ضٛظ ؼا ظؼ ایٓ ِیاْ ِتّایؿ کٕیع ٔیاؾِٕع ِٙاؼت ٘ای تطصصی ظؼْٚ ضطی ٚ تؽْٚ ضطی )آٔلایٓ ٚ آف 

 .لایٓ( تاؾاؼیاتی ِی تانیع

ِی تانٕع، ضؽیعاؼاْ  ٚ ِكتاخؽاْ ٚ  ٚ اخاؼٖ ٍِک  ظؼ زاٌی کٗ ِهاٚؼاْ اِلاک ٕ٘ٛؾ ُ٘ ؼکٓ اصٍی فؽایٕع ضؽیع ٍِک

ٖ ٚ تکاؼگیؽی اؾ فؽٚنٕعگاْ ِٛخؽاْ تٗ طٛؼ ؼٚؾافؿٚٔی ظؼ پی گؽظآٚؼی اطلاػات آٔلایٓ تیهتؽی پیم اؾ اقتفاظ

أداَ نع، زاکی اؾ ایٓ تٛظ  (NAR) کاؼنٕاقاْ ٘كتٕع. تسمیمی کٗ تٛقظ أدّٓ ٍِی کاؼگؿاؼاْ اِلاک ٚ ِكتغلات اِؽیىا

ضؽیعاؼاْ ِكکٓ اؾ ایٕتؽٔت تؽای نؽٚع خكتدٛی ضأٗ ظٌطٛاٖ ضٛظ اقتفاظٖ کؽظٖ ٚ تعیٓ تؽتیة ٔیاؾ زیاتی  ٪٢٩کٗ 

ؼا ظؼ ضأٗ ٚ تا زضٛؼ فؼاي ظؼ ایٕتؽٔت ِؽتفغ ِی کٕٕع. اگؽ نّا طی ایٓ ؼٚٔع زضٛؼ  ضٛظ تٗ ِهاٚؼاْ اِلاک ٚ ِكتغلات

 .ؼا اؾ ظقت ِٝ ظ٘یع ِهاٚؼ اِلان ٚ ِهاؼکت فؼاي ٚ آٔلایٓ ظؼ ایٕتؽٔت ٔعاؼیع، فؽصت ٔٛنتٓ لؽاؼظاظ ٚ ِٛفمیت ظؼ واؼ

اِلاک ٚ ِكتغلات ؼا تؽای افؽاظی کٗ ظؼ پی تؽٔعٖ نعْ ظؼ تاؾی تاؾاؼیاتی اِلاک ایعٖ تؽتؽ خٙت تاؾاؼیاتی  53ظؼ ایٕدا 

 :٘كتٕع اؼایٗ ِی کٕیُ

  

 :زكاب کاؼتؽی ظؼ نثکٗ ٘ای اختّاػی -١
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،  [Pinterest]، پیٕتؽقت[Twitter] ، تٛییتؽ[Facebook] زتّا تایع ظؼ نثکٗ ٘ای تؿؼگ اختّاػی ٔظیؽ فیف تٛک

زتا ظؼ ایٕكتاگؽاَ ٚ  [+Google] گٛگً پلاـ  [Instagram]  چٕأچٗ ِایً تٗ ِها٘عٖ ٚ ظؼیافت ػکف ٘ای ؾیاظی اؾ(

ِٕاؾي ِكکٛٔی ٘كتیع( ظاؼای زكاب کاؼتؽی تانیع. تا کاؼتؽاْ تؼاًِ ظانتٗ، اضثاؼ ضٛب ؼا تٗ انتؽاک گػانتٗ ٚ 

 .ضصٛصیات ٚ ٚیژگی ٘ای ضٛظ ؼا اؼتما ظ٘یع

  

صفسات ِؽتٛط تٗ ضصٛصیات ٚ ٚیژگی ٘ای ضٛظ اضافٗ کٕیعتٗ انتؽاک گػاؼی اختّاػی ؼا تٗ  -٩ : 

فؽٚنٕعگاْ ٚ ِٛخؽاْ ِایٍٕع تا ػکف ٘ای ؾیثایی اؾ ِٕاؾي ضٛظ ؼا تا ظٚقتاْ ٚ ضأٛاظٖ تٗ انتؽاک تگػاؼٔع تا ِهتؽیاْ 

ِطتٍف  تا افؿٚظْ ٚیژگی ٘ای ِؽتٛط تٗ انتؽاک گػاؼی اختّاػٝ تٗ زكاب کاؼتؽی ضٛظ تتٛإٔع ضصٛصیات ٚ ٚیژگی ٘ای

 .ؼا تٗ صٛؼت آٔلایٓ تٗ انتؽاک گػانتٗ ٚ ایّیً کٕٕع

  

 :ِؽالة ؼلثا تانیع -5



 

ظیگؽ ِهاٚؼاْ اِلاک ظؼ ِسعٚظٖ ٜ نّا ِهغٛي تٗ چٗ کاؼی ٘كتٕع؟ نکً ظا٘ؽی قایت ٘ای ایٕتؽٔتی آٔٙا چگٛٔٗ اقت؟ 

لثا أداَ ِی ظٕ٘ع یاظظانت تؽظاؼیع ٚ اؾ ِیؿاْ فؼاٌیت آٔٙا ظؼ ؼقأٗ ٘ای اختّاػی تٗ چٗ أعاؾٖ اقت؟ اؾ کاؼ٘ایی کٗ ؼ

 .تکؽاؼ انتثا٘ات آٔٙا ضٛظظاؼی کؽظٖ ٚ ِٛفمیت ٘ای آٔٙا ؼا تکؽاؼ کٕیع

  

 :ظیگؽاْ تایع تتٛإٔع تٗ آقأی تا نّا تّاـ تگیؽٔع -٤

تانع کٗ اطلاػات تّاـ ضٛظ ؼا ظؼ تّاَ صفسات ٚب قایت ضٛظ ظؼج کٕیع. طؽازی صفسٗ "تّاـ تا ِا" تایع تٗ گٛٔٗ ای 

 .تٛخٗ ٘ؽ فؽظی ؼا خٍة کٕع

  

 :طؽازی یک کاؼت ٚیؿیت فٛق اٌؼاظٖ -3

یک کاؼت ٚیؿیت فٛق اٌؼاظٖ ٚ چهّگیؽ تؽای ضٛظ طؽازی ٚ چاپ کؽظٖ ٚ تٗ ٘ؽ تٙأٗ اٜ ٚ ظؼ ٘ؽ اؼتثاطٝ، آْ ؼا پطم 

 .کٕیع

  

 :اؾ تصاٚیؽ ِسً ٍِک اقتفاظٖ کٕیع -٦

ِٕؿي ِكکٛٔی ٔیكتیع، تٍکٗ فؽٚنٕعٖ یک نٙؽ یا ِسعٚظٖ تؿؼگ ٘كتیع. اؾ تكیاؼی خٙات، نّا صؽفٓ یک فؽٚنٕعٖ 

 .تٙتؽیٓ ِٕاؾي ِسعٚظٖ ٜ ضٛظ ؼا تا تصاٚیؽی ؾیثا ٚ تا کیفیت اؾ اِاکٓ ُِٙ ٚ ِٕاظؽ آنٕای نٙؽ ضٛظ تٗ ّٔایم گػاؼیع

  



 اؼایٗ ِستٛایی لعؼتّٕع تؽای ظؼج ظؼ صفسٗ ِؽتٛط تٗ اطلاػات اصٍی -7

ٔیکی ِإٔع "ِٛاؼظ ِّٙی کٗ ِاٌکاْ خعیع ِٕاؾي ِكکٛٔی تایع پیم اؾ ضؽیعاؼی ظؼ ٔظؽ ظانتٗ تٌٛیع یک کتاب اٌکتؽٚ

تانٕع" یا "ٚیژگی ٘ای اؼؾنّٕع یک ضأٗ خعیع" ؼا ِع ٔظؽ لؽاؼ ظ٘یع. اؼائٗ کتاب ٘ای اٌکتؽٚٔیکی ؼایگاْ ظؼ اؾای یک 

ِؽتٛط تٗ اطلاػات اصٍی اقت. ّ٘چٕیٓ  آظؼـ ایّیً )ٚ کع پكتی، ظؼ ِٛؼظ اِلاک ٚ ِكتغلات( ؼٚل ِّٙی ظؼ صفسٗ

 .تایع ِمالات ِؽتٛط تٗ واؼ ضٛظ ٔٛنتٗ ٚ ظؼ ٚب قایتتاْ اؼایٗ ظ٘یع ٚ اضثاؼ ُِٙ زٛؾٖ ٜ اِلان ؼا ِٕتهؽ وٕیع

  

 اقتطعاَ ػکاـ -8

 ِٛفمیت ظؼ اِلاک ٚ ِكتغلات تا زع ؾیاظی تٗ گؽفتٓ ػکف ٘ای ؾیثا تكتگی ظاؼظ. ػکف ٘ای تع ٚ ٔاِٛؾْٚ زتی نأف

]ِؼاٍِٗ[ تٙتؽیٓ اِلاک ؼا ٔیؿ اؾ تیٓ ِی تؽظ. ظانتٓ ػکف ٘ای ؾیثا ٚ ِدًٍ اؾ اِلاک ضٛظ ٔکتٗ تكیاؼ ِّٙی اقت. تؽای 

ایٓ کاؼ، یک ػکاـ زؽفٗ ای اقتطعاَ کٕیع ٚ تؽخیسٓ کكی کٗ ظاؼای تدؽتٗ ػکاقی اؾ ِٕاؾي ٚ ِؼّاؼی تانع ٚ یا 

ٛظٖ ٚ تٗ تٛأایی ٘ای ضٛظ اطّیٕاْ ظاؼیع، ِی تٛأیع ضٛظ العاَ تٗ أداَ چٕأچٗ ظاؼای تدٙیؿات پیهؽفتٗ ای ظؼ ایٓ ؾِیٕٗ ت

 .ایٓ کاؼ ّٔاییع. فمظ تٗ یاظ ظانتٗ تانیع ایٓ اِؽ یکی اؾ ِٛاؼظ تكیاؼ تا اّ٘یت اقت

ِٕاتغ تكیاؼ ؾیاظی ٚخٛظ ظاؼظ کٗ خؿئیات ؾیاظی ؼا پیؽاِْٛ ػکاقی اؾ اِلاک ٚ ِكتغلات اؼائٗ ِی کٕع. ِاظاِی کٗ 

تاْ ظاؼای تدؽتٗ ػکاقی زؽفٗ ای ٘كتیع ِی تٛأیع اؾ ؼإّ٘ایی ٘ای آِٛؾنگاٖ ٘اٜ ػکاقی ظیدیتاي اقتفاظٖ کٕیعضٛظ . 

  

 ایداظ تٛؼ ِداؾی -9

ؾِاْ تؽای ِهتؽیاْ نّا اؾ اؼؾل ؾیاظی تؽضٛؼظاؼ اقت ٚ آٔٙا پیم اؾ آٔکٗ نطصٓ اؾ یک ٍِک تاؾظیع کٕٕع، ِایٍٕع 

تاؼٖ آْ ظانتٗ تانٕع. تٛؼ٘ای ِداؾی ؼٚل ِٛثؽی تؽای اؼائٗ پیم ّٔایٗ ای خاِغ ٚ زتی الاِکاْ اطلاػات ؾیاظی ظؼ 

ظلیك اؾ ٍِک تٗ ضؽیعاؼاْ تاٌمٖٛ اقت. آٔٙا ِٝ تٛإٔع تعْٚ آٔىٗ ٚلت ضٛظ ؼا، تطصٛو ظؼ نٙؽ٘ایٝ ِثً تٙؽاْ ظؼ 

ضأٗ، تثیٕٕع ٚ اؾ ِیاْ آٔٙا تؽافیه تٍف وٕٕع، چٕع فایً ؼا ظؼ ٚب قایت نّا تٗ صٛؼت تٛؼ ِداؾٜ تا ّ٘ٗ ٜ خؿییات 

گؿیٕٗ ٘اٜ ٔإِاقة ؼا وٕاؼ تگػاؼٔع ٚ گؿیٕٗ ٘اٜ ِٕاقة ؼا تؽاٜ تاؾظیع ٚالؼٝ أتطاب وٕٕع وٗ تٗ ایٓ تؽتیة ظؼ ٚلت ضٛظ 

 .ٚ ِهاٚؼ اِلان، صؽفٗ خٛیٝ ِٝ وٕٕع

  

 زاِٝ ِاٌٝ نعْ -10

ٚ زتا فؽإِطمٗ اٜ ؼا ظؼ ٔظؽ ظانتٗ تانیع. ثثت  زّایت ِاٌی اؾ خهٕٛاؼٖ ٘اٜ ِسٍی، تیُ ٘ای ٚؼؾنی، ؼٚیعاظ٘ای ِٕطمٗ

ٔاَ تؽای یک اقپأكؽ ِسٍی اغٍة تعیٓ ِؼٕی اقت کٗ کكة ٚ کاؼ ٚ تداؼت ضٛظ ؼا ؼٚی تی نؽت ٘ا، خؿٚات تؽٔاِٗ ٘ا 

ٜ یا تؽاکت ٘ای تثٍیغاتی ٚ چٕعیٓ ؼٚل ٔٛیٓ ظیگؽ تثٍیغ کٕیع. ِٛقكات ضیؽیٗ ؼا فؽاِٛل ٔىٕیع وٗ ُ٘ واؼ ضعاپكٕعأٗ ا

اقت ٚ ُ٘ تٗ آٔٙا وّه ِٝ نٛظ ٚ ُ٘ ِؽظَ وكة ٚ واؼ٘ایٝ ؼا وٗ زاِٝ ِٛقكات ضیؽیٗ أع، ظٚقت ظاؼٔع. ٔىتٗ ٜ ُِٙ 

 .ایٕىٗ تا وْٕٛ ظؼ ایؽاْ، آژأكٙاٜ اِلان وّتؽ ایٕگٛٔٗ ػًّ وؽظٔع ٚ ایٓ فؽصت ضٛتٝ تؽاٜ نّا اقت

  

 ٚیعیٛ٘ای أیّیهٓ -11



ؼاتطٗ تا آژأف اِلاکتاْ ؼا ظؼ ٔظؽ ظانتٗ تانیع. ٚیعیٛ٘ای کاؼتٛٔی کٛتاٖ، ؾیثا ٚ تٙیٗ یک ٚیعیٛی أیّیهٓ تا کیفیت ظؼ 

تا کیفیت ِی تٛأع ظؼ ایداظ یک تؽٔع ٚ ٘ٛیت ظاظْ تٗ آْ تٗ نّا کّک کٕیع. ٔیاؾی ٔیكت کٗ ٚیعیٛی أیّیهٓ نّا ضیٍی 

اؼ اقتپیچیعٖ ٚ تصٕؼی تانع ٌٚٝ ٘ؽچٗ تانع تعأیع وٗ ایٓ گؿیٕٗ پؽُ٘ؿیٕٗ ٚ اثؽگػ . 

  

تاتٍٛ٘ای تثٍیغاتی کٗ فمظ نّا ٚ ٘ؽ نطصی کٗ نّا ٚی ؼا ظػٛت ِی کٕیع، ِی تٛأع آْ ) Pinterest تاتٍٛ٘ای -12

 (ِلازظٗ کٕع

 Pinterest  یىٝ اؾ اپٍیىیهٓ ٘اٜ ِٕاقة ٚ تمؽیثٓ ِهاتٗ ایٕكتاگؽاَ اقت. تاتٍٛ٘ایٝ ؼا ظؼ فضاٜ ِداؾٜ تؽاٜ ّٔایم

تاتٍٛ٘ا ؼٚل تكیاؼ ِٕاقثی تؽای ایداظ تصٛیؽ ٚ اطلاػاتی تؽای تٕظیُ فٙؽقتی ٚیژٖ ِی تانٕع. ضٛظ ایداظ ِٝ وٕیع. ایٓ 

تؽاٜ ّٔٛٔٗ ِی تٛأیع یکی اؾ ایٓ تاتٍٛ٘ا ؼا تؽای یکی اؾ فایٍٙاٜ ضٛظ تٙیٗ کٕیع کٗ ػلاٖٚ تؽ تصاٚیؽ ٍِک نّا، ِؿایای 

 .ػّعٖ ِسیظ آْ ؼا ٔیؿ اؼایٗ کٕع

  

٘ای ِٛتایً قاؾگاؼ کٕیعقایت ضٛظ ؼا تا گٛنی  -13  

 

% کاؼتؽاْ ایٕتؽٔت اؾ گٛنی ٘ای ِٛتایً ضٛظ تؽای فؼاٌیت ٘ای آٔلایٓ اقتفاظٖ ِی 08تسمیمات اضیؽ ٔهاْ ظاظٖ اقت کٗ 

کٕٕع. اؾ ّ٘ٗ ُِٙ تؽ ایٓ اقت کٗ ٚب قایت نّا تا گٛنی ٘ای ِٛتایً قاؾگاؼ تانع وٗ ظؼ اصطلاذ ِٝ گٛیٕع قایتتاْ تایع 

زتی تٙتؽ اؾ آْ، ایٓ اقت کٗ ایداظ تؽٔاِٗ ی کاؼتؽظی یا ّ٘اْ اپٍیىیهٓ ٘اٜ ٚیژٖ ؼا تؽای گٛنی ٘ای  ٚاوٕم گؽا تانع.

 .ِٛتایً ِع ٔظؽ لؽاؼ ظ٘یع کٗ ضؽیعاؼاْ تاٌمٖٛ تتٛإٔع اؾ آْ تٗ ِٕظٛؼ ِؽٚؼ ٚ تؽؼقی فایٍٙایتاْ اقتفاظٖ کٕٕع

  

 تٙیٗ ضثؽٔاِٗ -14



 

اقتؽاتژی ٘ا تؽای ایداظ ؼٚاتظ تا ِهتؽی اقت. ایّیً ٘ایی ؼا اؾ ٚب قایت ضٛظ ٚ یا ٘ؽ تاؾاؼیاتی ایّیٍی یکی اؾ تٙتؽیٓ 

طؽیك ظیگؽی کٗ فکؽ ِی کٕیع خّغ آٚؼی کٕیع. ِٛاؼظ ٚ ِٛضٛػاتی ؼا کٗ فکؽ ِی کٕیع ِهتؽواْ ایّیٍی نّا )اگؽ ِهتؽن 

تٕع تؽای آٔٙا اؼقاي کٕیع. اطلاػیٗ ٘ایی ظؼ ایّیٍٝ ٔعاؼیع، پیعا وٕیع ٚ اگؽ ّٔٝ ظأیع چیكت، تسمیك وٕیع( ظؼ پی آْ ٘ك

ِٛؼظ ضأٗ ٘ای آتی تا تاؾظیع آؾاظ، ضأٗ ٘ای خعیع ظؼ تاؾاؼ، اضثاؼ ِؽتٛط تٗ التصاظ ِكىٓ، قّیٕاؼ٘اٜ ِؽتثظ تا زٛؾٖ ٜ 

تؽ اقاـ اِلان ٚ غیؽٖ. تٛخٗ ظانتٗ تانیع کٗ اگؽ ظؼ ِٕاطك خغؽافیایی ِطتٍفی کاؼ ِی کٕیع، ِهتؽکاْ ضثؽٔاِٗ ٜ ضٛظ ؼا 

 .ِسً آٔٙا تطم تٕعی کٕیع تا فمظ ایّیً ٘ا ٚ تٗ ؼٚؾ ؼقأی ٘ای ِؽتٛط تٗ ِٕطمٗ خغؽافیایی ضٛظ ؼا اؾ نّا ظؼیافت کٕٕع

  

 ؼاٖ أعاؾی کّپیٓ ایّیً -15

٘كتٕع خؿ ایٕکٗ  [Hansel and Gretel] کّپیٓ ٘ای ایّیً ِإٔع ِكیؽ چیعْ ٔاْ ؼٚغٕی ظؼ ظاقتاْ ٕ٘كً ٚ گؽتً

آضؽ تدای ٔاْ ؾٔدفیٍی ضأٗ ٜ ؼٚیایی ضٛظ ؼا ضٛإ٘ع یافت )ٚ ظؼ زاٌت ضٛنثیٕأٗ تعْٚ ٚخٛظ یک ؾْ  ِهتؽیاْ ظؼ

 .خاظٚگؽ ؾنت ظؼ آْ(

ِدّٛػٗ ِثكٛطی اؾ ِؼاِلاتی ؼا کٗ تؽ اقاـ العاِات لثٍی ضٛظ تا ِهتؽیاْ ضٛظ ظانتٗ ایع تؽای آٔٙا اؼقاي کٕیع. اگؽ ظؼ 

ّٔٛظٔع، ایّیٍی تؽای آٔٙا فؽقتاظٖ ٚ طی آْ خؿییات ِؽتٛط تٗ ظیگؽ ضأٗ ٘ای ِداٚؼ  اتتعا ّ٘ؽاٖ تا نّا اؾ ضأٗ ای ظیعْ

ظؼ تاؾاؼ ؼا نؽذ ظ٘یع. ِستٛایی ؼا اؼایٗ کٕیع کٗ تكتٗ تٗ ِکاْ آٔٙا ظؼ ؼا٘ٝ کٗ ظؼ پیم ظاؼٔع، تٗ آٔٙا ظؼ تؽظانتٓ گاَ 

 .ِٕاقة تؼعی کّک کٕع

  

 ؼا ؼاٖ أعاؾی کٕیع " Google My Business - صفسٗ "خكتدٛی کكة ٚ کاؼ ِٓ ظؼ گٛگً -16

خكتدٛی کكة ٚ کاؼ ِٓ" خعیعتؽیٓ گؿیٕٗ ظؼ صفسات ِکأی گٛگً اقت. اگؽ ازكاـ ِی کٕیع گیح نعٖ ایع، ٔگؽاْ "

 ٚ "صفسات گٛگً پلاـ "Google Places for Businesses - ٔثانیع. ایٓ ّ٘اْ ایعٖ "ِکاْ ٘ای گٛگً تؽای ِهاغً

- Google+ Pages" ًاقت. ایداظ زكاب "خكتدٛی کكة ٚ کاؼ ِٓ ظؼ گٛگ - Google My Business"  یافتٓ نّا



ؼا تؽای  [+Google] ، ٚ گٛگً پلاـ[Google Maps] ، ٔمهٗ ٘ای گٛگً[Google Search] ظؼ خكتدٛی گٛگً

ع ظانتکاؼتؽاْ آقاْ ِی کٕع. تٗ ایٓ وتاب اػتّاظ کٕیع، ایٓ کاؼ ٘یچگٛٔٗ ِهغٍٗ ٜ غٕ٘ی ظؼ پی ٔطٛا٘ . 

  

 ِٛلؼیت ٚ خایگاٖ ضٛظ ؼا ظؼ ٔظؽ ظانتٗ تانیع -17

اگؽ ظؼ ِسً ٚ ِسعٚظٖ ٜ ضٛظ ظؼگیؽ ؼلاتت ظؼ تطم اِلاک ٚ ِكتغلات ٘كتیع، نایع تطٛا٘یع ضٛظ ؼا ظؼ خایگا٘ی کٗ 

٘كتیع ِتّایؿ کٕیع. تا أتطاب ٔاَ ٚ گؽایم ٚیژٖ ای تؽای ضٛظ تٗ ػٕٛاْ ِهاٚؼ اِلاک، تؽاٜ ّٔٛٔٗ ِهاٚؼاِلان ٚیژٖ ٜ 

 .ظاؼٔعگاْ زیٛاْ ضأگی )قگ(، ضأٛاظٖ ٘ای ػیاٌٛاؼ، افؽاظ ِطٍمٗ ٚ قایؽ ِٛاؼظ، ٔاَ ضٛظ ؼا تٗ یاظِأعٔی کٕیع

  

 اؾ ظاقتاْ ٘ای ٘یدأی اقتفاظٖ کٕیع -18

اقتفاظٖ کٕیع. أكاْ ٘ا تٗ ظاقتاْ ٘ا پاقص ِی ظٕ٘ع. یک ظاقتاْ ضٛب اؾ ظاقتاْ ٘ای ٘یدأی تا ػٕاصؽ تصؽی لعؼتّٕع 

تؼؽیف کٕیع ٚ پف اؾ آْ، ِهتؽیاْ ّ٘گی تٗ ظٔثاي نّا ضٛإ٘ع آِع. ظاقتاْ پؽظاؾٜ ٚیژگٝ تؽخكتٗ ٜ ّ٘ٗ ٜ فؽٚنٕعگاْ 

 .اقت. تؽاٜ ایٕىٗ تتٛأیع ظاقتاْ ٘اٜ ِٛؼظ ٔظؽ ؼا تؼؽیف وٕیع تایع ظاقتاْ ؾیاظ تطٛأیع

  

 تؽگؿاؼی قّیٕاؼ ایٕتؽٔتی -19

 

تؽگؿاؼی قّیٕاؼ ایٕتؽٔتی ؼٚل ِّٙی تؽای خٍة تٛخٗ ظیگؽاْ تٗ کكة ٚ کاؼ نّا ِی تانع. تؽاٜ ّٔٛٔٗ قّیٕاؼی 

ایٕتؽٔتی تا ػٕٛاْ "ظٚاؾظٖ ٔکتٗ ُِٙ کٗ ظؼ ضأٗ خعیع تایع تٗ ظٔثاي آْ تانیع" ؼا تؽگؿاؼ کؽظٖ ٚ ظؼ پایاْ آْ، تٗ پؽقم 

http://iran-maskan.com/moshaveremelki


پف اؾ آْ ٔیؿ ِی تٛأیع ٚیعیٛی ایٓ قّیٕاؼ٘ای ایٕتؽٔتی ؼا ظؼ قایت٘ا پاقص ظ٘یع.   YouTube یا aparat  لؽاؼ ظ٘یع

 .تا تا ِستٛای اؼؾنّٕعی کٗ ظاؼظ ّ٘یهٗ ظؼ ٚب قایت نّا ِٛخٛظ تانع

  

 تثٍیغات اختّاػی -20

کٗ ٘ای اختّاػی ِؼؽٚف ِإٔع ٔگؽاْ پؽظاضت ٘ؿیٕٗ تاتت تثٍیغ ظؼ نثکٗ ٘ای اختّاػی ٔثانیع. تثٍیغ ظؼ تكیاؼی اؾ نث

فیف تٛک ٚ ایٕكتاگؽاَ غاٌثٓ ِٛثؽتؽیٓ ؼٚل تؽای پیهی گؽفتٓ اؾ ِهتؽیاْ اقت. ایٓ ٔٛع نثىٗ ٘ا، ٚیژگٝ ٘ای ٘عف 

گیؽی یا ٘عف گػاؼی ؾیاظی ظاؼظ کٗ تٗ نّا ایٓ اطّیٕاْ ؼا ِی ظ٘ع کٗ ٘ؿیٕٗ پؽظاضتی اؾ قٛی نّا صؽفا تاتت ظؼیافت 

اْ نّا صؽف ِی نٛظاطلاػات اؾ قٛی ِهتؽی . 

  

 اؼقاي ٔاِٗ ٚ کاؼت پكتاي تٗ نیٖٛ لعیُ -21

ایٕتؽٔت ظؼ خایگاٖ ضٛظ لؽاؼ ظاؼظ )ایٓ تٗ ایٓ ِؼٕی ٔیكت کٗ تگٛییُ تثٍیغات قٕتی ظاؼای خایگاٖ ضٛظ ٔیكت(، تٗ ٚیژٖ 

طمی کٗ ظؼ آْ فؼاٌیت ظاؼیع ؾِأی کٗ ظاؼای ِطاطثیٓ ِٛؼظ ٔظؽ ضٛظ ٘كتیع. اؼقاي کاؼت پكتاي تٗ ضؽیعاؼاْ تاٌمٖٛ ظؼ ِٕا

 .ؼا ظؼ ٔظؽ ظانتٗ تانیع

  

 ِإٔع یک ِماٌٗ ٔٛیف ؼٚؾٔاِٗ تانیع -22

ٕ٘گاِی کٗ صسثت اؾ اِلاک ٚ ِكتغلات تٗ ِیاْ ِی آیع، تّؽکؿ نّا تؽ ؼٚی ػَّٛ تكیاؼ اّ٘یت ظاؼظ. زضٛؼ ظؼ ٔهؽیات 

تؽٔع ِٛؼظ ٔظؽتاْ اقت. قؼی کٕیع تا یک قتْٛ یا ِطثٛػات ػِّٛی ؼٚل ِٛثؽی تؽای اطلاع ؼقأی ظؼ ِٛؼظ ضٛظ یا 

ِماٌٗ ظؼ ٔهؽیات ػِّٛی چاپ کٕیع. اؾ ٚاژٖ ٘ا ٚ ػثاؼات ِٛؼظ اقتفاظٖ تٛقظ فؽٚنٕعگاْ اقتفاظٖ ٔکٕیع. اِؽٚؾٖ ِهتؽیاْ 

یٕکٗ ضیٍی ؼاغة تٗ نٕیعْ ایٕگٛٔٗ صسثت ٘ا ٔیكتٕع. تٗ خاٜ آْ قؼی کٕیع تا ظأم ضٛظ ؼا تٗ ّٔایم تگػاؼیع. ظؼ ِٛؼظ ا

چگٛٔٗ ؼٚٔع افؿایم لیّت ِكکٓ ظؼ تاؾاؼ، زاوٝ اؾ پیهؽفت ِٕطمٗ یا نٙؽ نّا تٛظٖ ٚ یا فٙؽقت ظلایٍی کٗ ِٕطمٗ نّا 

ؼٚؾ تٗ ؼٚؾ تیهتؽ ِؼؽٚف ِی نٛظ )تاؾقاؾی ِؽکؿ نٙؽ یا پیهؽفت قیكتُ ِعاؼـ یا ِٛاؼظٜ اؾ ایٓ ظقت( ِطٍة 

 .تٕٛیكیع

  

ؼاْ ِكکٓتؽگؿاؼی ّ٘ایم ٘اٜ آؾاظ تؽای ضؽیعا -23  



 

تا تؽگؿاؼی ّ٘ایم ٘اٜ کٛچک، ضٛظ ٚ ظأم ضٛظ ؼا ظؼ ضعِت خاِؼٗ لؽاؼ ظ٘یع، ِثلا تا تؽگؿاؼی قّیٕاؼی ظؼ ِٛؼظ 

ِثأی ضؽیعاؼی ٚ ؼ٘ٓ ِكکٓ.تٗ ضاطؽ ظانتٗ تانیع کٗ اِؽٚؾٖ تاؾاؼیاتی تّاِا تٗ صٛؼت ظؼْٚ ِؽؾی اقت ٚ صؽفا تٗ 

اؾ صؽف ؾِاْ ٚ ٘ؿیٕٗ تؽای نّا تطهی اؾ ظأم نّا ؼا تٗ طٛؼ ؼایگاْ تٗ صٛؼت آٔلایٓ ٔیكت. کاؼتؽاْ ِایٍٕع تا پیم 

انتؽاک گػاؼٔع. قّیٕاؼ ضؽیعاؼی ِكکٓ تؽاتؽ تا قیّٕاؼ ایٕتؽٔتی اقت. تٍٗ، ایٓ کاؼ ِتضّٓ صؽف ؾِاْ ٚ أؽژی اقت، 

اؼؾل ایٓ ؼاتطٗ ٕ٘گاِی کٗ  اِا نؽکت کٕٕعگاْ اؾ ایٓ قّیٕاؼ ِتاثؽ نعٖ ٚ پف اؾ آْ تا نّا اؼتثاط تؽلؽاؼ ضٛإ٘ع کؽظ.

 .ِهتؽیاْ آِاظٖ ِؽاخؼٗ تٗ نّا ٚ ضؽیعاؼی ِكکٓ ٘كتٕع ّ٘كٕگ طلا ضٛا٘ع تٛظ

  

 تؽٔعیٕگ )ٔاَ ٚ ػلاِت تداؼی( -24

تؽٔعیٕگ ظٚقت ٚ ؼفیك نّاقت. یؼٕی ضٛظکاؼ یا ٔٛنیعٔی ٚ تّاِی ظیگؽ اللاِی اقت کٗ ِٝ تٛأع ِإٔع خٍع قٕع، 

ضلالأٗ تؽ، ٔاَ ٚ ػلاِت تداؼی نّا تؽ ؼٚی آْ ظؼج نعٖ ٚ تٗ ؼایگاْ ٚ تٗ ػٕٛاْ ٘عیٗ تٗ خاوٍیعٜ ٚ ّٔٛٔٗ ٘اٜ 

ِهتؽیاْ ا٘عا ِی نٛظ کٗ ِٛؼظ ػلالٗ آٔٙا ٔیؿ ِی تانع. ظؼ خهٕٛاؼٖ ٘ا ٚ ؼٚیعاظ٘ای ػِّٛی تؼعاظی اؾ ایٓ اللاَ ؼا 

 .پطم کٕیع تا تعیٓ ٚقیٍٗ تؽٔع ضٛظ ؼا تٗ ّ٘گاْ ِؼؽفی کٕیع

  

ت تا کكة ٚ کاؼ٘ای ِسٍینؽاک -25  

تٛقؼٗ ؼٚاتظ تا ظیگؽ کكة ٚ کاؼ٘ای ِسٍی کٍیع اصٍی تلال ٘ای نّا ظؼ ؾِیٕٗ تاؾاؼیاتی اِلاک ٚ ِكتغلات اقت. تٗ 

ػٕٛاْ ِثاي، نؽاکت ظؼ صثسأٗ ٘ای ِسٍی ٚ تٙیٗ ِدّٛػٗ ای اؾ ٌیٛاْ ٘ای ِطصٛو لٖٙٛ تا ظؼج ٌٛگٛی نّا تؽ 

ؾیؽتهماتی ٘ای آٔٙا ٚ یا نؽوتٙاٜ تاؼتؽٜ ٚ یا ِدّٛػٗ افؽاظٜ وٗ ظؼ واؼ قاضت  ؼٚی آْ ٚ یا ضؽیعاؼی ِسٍی تؽ ؼٚی

 .یا تاؾقاؾٜ قاضتّاْ فؼاي ٘كتٕع

  



 ظؼضٛاقت تائیعیٗ اؾ ِهتؽیاْ لثٍی -26

تصعیك ٚ تاییع، ػلایُ تؿؼگی اؾ اػتّاظ ٘كتٕع. اثثات ایٓ اِؽ کٗ افؽاظ ِطتٍف ضعِات نّا ؼا تاییع ِی کٕٕع اؼؾل ؾیاظی 

ای ِهتؽیاْ تاٌمٖٛ ظاؼظ. ٕ٘گاِی کٗ یک ضؽیعاؼ ِكکٓ تدؽتٗ ضٛتی ؼا تا نّا ظانتٗ اقت، قؼی کٕیع تٗ اٚ ظقتؽقی تؽ

پیعا کؽظٖ ٚ اؾ اٚ تطٛا٘یع تا ٔكثت تٗ تاییع ضعِات نّا العاَ کٕع. ظؼ صٛؼت اِکاْ، قؼی کٕیع تا تصٛیؽی اؾ ایٓ افؽاظ 

تصاٚیؽ ایٓ افؽاظ ظؼ ٚب قایت ضٛظ ٚ تٗ انتؽاک گػاؼی گاٖ تٗ گاٖ آٔٙا ظؼ ٔیؿ تٙیٗ کٕیع. تا ظؼج اقتؽاتژیک تاییعیٗ ٚ 

 .نثکٗ ٘ای اختّاػی، تیهتؽیٓ اقتفاظٖ اؾ ایٓ تاییعیٗ ٘ا ؼا تٗ ػًّ آٚؼیع

  

 ایداظ یک ٚب قایت ػاٌی -27

ظٕ٘ع. ایٓ اِؽ ناًِ ضؽیع ٚ اِؽٚؾٖ ِهتؽیاْ ِایٍٕع تا ٕ٘گاَ أداَ ضؽیع٘ای ُِٙ، تكیاؼی اؾ کاؼ٘ای آٔلایٓ ؼا ضٛظ أداَ 

، ٔهأی ٚ ضیاتاْ ِسً Google Map فؽٚل ٚ ؼ٘ٓ ٚ اخاؼٖ ٍِه ٔیؿ ِی گؽظظ. ٕ٘گاَ أداَ ایٓ کاؼ ٔیؿ تا اقتفاظٖ اؾ

ٍِک ؼا ِها٘عٖ ِی کٕٕع تا اؾ ِٛلؼیت ٍِک ٚ ظقتؽقی آْ تٗ ِٕاطك ِطتٍف آگا٘ی پیعا کٕٕع. ّ٘چٕیٓ تصاٚیؽی اؾ ٍِه 

عٖ ِی کٕٕع ٚ تطٛؼ کٍی، یک تٛؼ ِداؾی ظؼ ضصٛو ٍِک ِٛؼظ ٔظؽ ؼا تٗ أداَ ِی ؼقإٔعِٛؼظ ٔظؽ ؼا ٔیؿ ِها٘ . 

ٔسٖٛ ٜ ظقتؽقی تٗ تّاَ اطلاػات ضٛظ ؼا تؽای ِهتؽیاْ آقاْ قاؾیع. اطّیٕاْ زاصً کٕیع کٗ تّاَ صفسات ِؽتٛط تٗ 

گًظاؼای ػکف ٘ای ضٛب ٚ تا کیفیت، تٛؼ٘ای ِداؾی ٚ ظقتؽقی آقاْ تٗ "ٔمهٗ گٛ  ٍِک  - Google Map"  ٚ

ظلیمٗ فاصٍٗ تا  3اقت. ٔماط ظقتؽقی ِداٚؼ ٚ ِكافت آٔٙا ؼا ٔیؿ ظؼج کٕیع )ِثلا،  "Google Earth - "گٛگً اؼت

 .ایكتگاٖ اتٛتٛـ، ٚ ٔظایؽ ایٓ ِٛاؼظ(

  

 کاؼ تا ٚب قایت ضٛظ ؼا تٗ صٛؼت قاظٖ طؽازی کٕیع -28

زتی تؿؼگ تؽیٓ ٚب قایت ٘ای اِلاک ٚ ِكتغلات ٔیؿ ِٛفك ظؼ صٛؼت ػعَ قٌٙٛت کاؼ ظؼ ٚب قایت تؽای کاؼتؽ، 

ٔطٛإ٘ع تٛظ. تاؾظیع کٕٕعگاْ اؾ ٚب قایت نّا تایع تدؽتٗ ضٛتی اؾ ایٓ کاؼ ظانتٗ تانٕع. پف لاؾَ اقت تا ِٙاؼت ٘ای 

 .طؽازی ٚ قاضتاؼ اطلاػاتی ٚب قایت نّا تا تدؽتٗ کاؼتؽاْ ّ٘طٛأی ظانتٗ تانع

  

 ظؼج ٔكطٗ ِسٍی -29

آٔکٗ ِهتؽیاْ تتٛإٔع تا اقتفاظٖ اؾ ِٛتٛؼ خكتدٛی گٛگً ضأٗ ٘ای ِٛخٛظ ظؼ ِسعٚظٖ نّا ؼا پیعا کٕٕع، اؾ کٍیع  تؽای

 .ٚاژٖ ٘ای ِسٍی اقتفاظٖ کٕیع

  

 اقتفاظٖ اؾ پایگاٖ اطلاع ؼقأی گٛٔاگْٛ )تأک اطلاػات اِلاک ٚ ِكتغلات( -30

ِكکٓ نّا ؼا کهف کٕٕع، تایع اؾ پایگاٖ اطلاع ؼقأی اِلاک ٚ  اگؽ ِی ضٛا٘یع نأف ایٓ ؼا ظانتٗ تانیع کٗ ِهتؽیاْ

ِكتغٍت اقتفاظٖ کٕیع. ِی تٛأیع ضٛؼنیع ؼا ٔاظیعٖ تگیؽیع اِا ٔٛؼ آْ تاؾ ُ٘ تٗ نّا ِی تاتع. ایٓ پایگاٖ ٘ا تٛأایی تثٍیغ 

ٚ ِكتغلات ؼا ظؼ اضتیاؼ نّا لؽاؼ ِی ظٕ٘ع. ایٓ کاؼ ِّکٓ اقت کّی تؽای نّا پؽ ٘ؿیٕٗ تانع،  تٗ ػٕٛاْ ِهاٚؼ اِلاک

اِا ٔمم تكیاؼ ُِٙ آٔٙا ظؼ ضصٛو نٕاقأعْ نّا ؼا ٔثایع ٔاظیعٖ گؽفت. تٗ ٘ؽ زاي، قایت ٘ای ایٕچٕیٕٝ تؽافیک تّاَ 

http://iran-maskan.com/blog/1397/07/02/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%87%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%DA%A9%D9%87-%D8%B4%D9%85%D8%A7-%D8%A8%D9%87-%D8%A2%D9%86-%D9%86%DB%8C%D8%A7%D8%B2-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AF-%D8%AA%D8%A7-%D8%A7%D8%B2-%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A7%DA%A9-%D9%85%D8%A8%D8%AA%D8%AF%D9%89-%D8%A8%D9%87-%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A7%DA%A9-%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87-%D8%A7%D9%89-%D8%AA%D8%A8%D8%AF%DB%8C%D9%84-%D8%B4%D9%88%DB%8C%D8%AF-101101/
http://iran-maskan.com/blog/1397/07/02/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%87%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%DA%A9%D9%87-%D8%B4%D9%85%D8%A7-%D8%A8%D9%87-%D8%A2%D9%86-%D9%86%DB%8C%D8%A7%D8%B2-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AF-%D8%AA%D8%A7-%D8%A7%D8%B2-%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A7%DA%A9-%D9%85%D8%A8%D8%AA%D8%AF%D9%89-%D8%A8%D9%87-%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A7%DA%A9-%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87-%D8%A7%D9%89-%D8%AA%D8%A8%D8%AF%DB%8C%D9%84-%D8%B4%D9%88%DB%8C%D8%AF-101101/


چٕیٓ تٗ کاؼتؽاْ ایٓ اِکاْ ؼا ِی ظ٘ع تا قایت ٘ای خكتدٛی اِلاک ٚ ِكتغلات ظؼ ایٕتؽٔت ؼا ظؼ تؽ ِی گیؽظ. ّ٘

ِهاٚؼاْ اِلاک ؼا ِٛؼظ تؽؼقی لؽاؼ ظٕ٘ع. ظؼ ٔتیدٗ، اقتفاظٖ ٚ ػضٛیت ظؼ ایٓ قایت ٘ا تا زع ؾیاظی نأف نّا ؼا 

 .افؿایم ضٛا٘ع ظاظ

  

 تٗ انتؽاک گػاؼی تؽٔاِٗ ؾِاْ تٕعی -31

ّٗ ٜ فؼاٌیتٙاٜ ضٛظ اػُ اؾ تاؼیص ٚ ؾِاْ قؽٚیف، اقتفاظٖ اؾ ایٓ تؽٔاِٗ ٘ا تٗ نّا ایٓ اِکاْ ؼا ِی ظ٘ع تا ٘

ِی  Doodle واؼنٕاقٝ، تّاـ، تاؾظیع ِدعظ، خٍكات ٚ غیؽٖ ؼا ّ٘إ٘گ کٕیع. اقتفاظٖ اؾ تؽٔاِٗ ٘ای ؾِاْ تٕعی ٔظیؽ

 .تٛأع ظؼ ایٓ ؾِیٕٗ ِٛثؽ تانع

  

 تكتٗ ٘ای ٘عیٗ پف اؾ اتّاَ ِؼاٍِٗ -32

ِؼاٍِٗ تٗ پایاْ ّٔی ؼقع. آٔٙا تایع ٔاَ نّا ؼا تٗ ضاطؽ تكپاؼٔع تا اطلاػات نّا ؼا تا ؼاتطٗ ٜ نّا تا ِهتؽی پف اؾ اتّاَ 

ظٚقتاْ ٚ ضأٛاظٖ ٚ آنٕایاْ ضٛظ کٗ ِّکٓ اقت ظؼ آیٕعٖ ٔؿظیک لصع خاتدایی ظانتٗ تانٕع تٗ انتؽاک گػاؼٔع. تكتٗ 

ؼا پف اؾ أداَ ِؼاٍِٗ تٗ ِهتؽیاْ ضٛظ تمعیُ ٘عیٗ ای ناًِ تٍیت قیّٕا یا تیاتؽ ِسٍی، کاؼت ٘ای ٘عیٗ ؼقتٛؼاْ ٚ غیؽٖ 

 .کٕیع

  

 تا ِهتؽیاْ ضٛظ ظؼ تّاـ تانیع -33

تا ِهتؽیاْ لثٍی ضٛظ )زتی پف اؾ گػنت ِاٖ ٘ا ٚ قاي ٘ا( ظؼ تّاـ تانیع تا ؼاتطٗ ٜ ضٛتی ؼا تؽلؽاؼ ٚ زفع کٕیع. تؽای 

ا ّ٘یهٗ ظؼ غ٘ٓ آٔٙا ؾٔعٖ تانیع. ؾِأی کٗ آٔٙا تا آٔٙا کاؼت پكتاي ٘ای ٚیژٖ ٜ قاٌگؽظ، تؼطیلات ٚ غیؽٖ اؼقاي کٕیع ت

یکی اؾ ظٚقتاْ ضٛظ ِٛاخٗ نٛٔع کٗ لصع ضؽیعاؼی ٍِک یا ٘ؽ ِؼاٍِٗ ٍِىٝ ظیگؽٜ ظاؼظ، تلافاصٍٗ اطلاػات نّا ؼا تٗ 

 .ٚی أتماي ضٛإ٘ع ظاظ

  

 ایداظ قیكتُ ِؽاخؼٗ -34

تٗ نّا تؽای ضؽیعاؼی ٍِک ظؼ ٔظؽ تگیؽیع. تؽاٜ ّٔٛٔٗ پاظال ٘ایی ؼا تؽای ِهتؽیاْ لثٍی ضٛظ ظؼ صٛؼت ِؽاخؼٗ آتی 

 تطفیف ٔؽش ضعِات )ظلت وٕیع وٗ ٔؽش ضٛظ ؼا ٘یچگاٖ اؾ ػؽف ِٕطمٗ، پاییٓ تؽ ٔیاٚؼیع(

  

 پیگیؽی تّاـ -35

صٕؼت اِلاک ٚ ِكتغلات یکی اؾ صٕایؼی اقت کٗ لطؼٓ تایع ظؼ واؼ ضٛظ اؾ پیگیؽی تّاـ اقتفاظٖ کٕع. تیهتؽ افؽاظ 

تٛظٖ ٚ یا ِی ضٛإ٘ع لؽاؼ ِلالاتی ؼا تؽای تاؾظیع اؾ  ٕ٘گاِی اؾ تٍفٓ اقتفاظٖ ِی کٕٕع کٗ ظؼ خكتدٛی یک ِهاٚؼ اِلاک

)تثٍیغات کٍیکی(  PPC یک آپاؼتّاْ یا ضأٗ تٕظیُ کٕٕع. ظؼ صٛؼت ٚخٛظ چٕیٓ تّاـ ٘ایی تٗ ظٌیً آٔکٗ ِهتؽی تثٍیغات
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کعاَ آگٙی ٚ یا ٚاژٖ کٍیعی ِٕدؽ تٗ ایٓ تّاـ نعٖ   نّا ؼا ِلازظٗ کؽظٖ، ِی تٛأیع ٔكثت تٗ پیگیؽی ایٓ ِٛضٛع کٗ

 .اقت العاَ کٕیع

تٗ ِؼٕی پؽظاضت تاتت ٘ؽ تاؼ کٍیک کؽظْ اقت، یکی اؾ ِعي ٘ای  Pay-Per-Click کٗ ِطفف ٚاژٖ PPC :تٛضیر

کٗ طی آْ، تثٍیغ کٕٕعگاْ تاتت ٘ؽ تاؼ کٍیک کؽظْ ؼٚی تثٍیغ آٔٙا ظؼ ایٕتؽٔت ِثٍغی ؼا پؽظاضت تاؾاؼیاتی ایٕتؽٔتی اقت 

ِی کٕٕع. ِثلا ظؼ صٛؼت اقتفاظٖ اؾ ٚاژٖ کٍیعی "ٔؽَ افؿاؼ" ظؼ ایٓ گٛٔٗ تثٍیغات، آگٙی ِا ِّکٓ اقت ظؼ اتتعای ٔتایح 

ثٍیغ ِا، ٘ؿیٕٗ ٘ای ؼا تاتت آْ پؽظاضت ضٛا٘یُ ّٔٛظخكتدٛ ظؼ گٛگً آٚؼظٖ نٛظ ٚ طثؼا تاتت ٘ؽ تاؼ کٍیک کؽظْ ؼٚی ت . 
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